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Agenda (1) . HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

Bedeutung der Kommissionierung

Grundlagen der Kommissionierung und Definition
Systemtypen Ware zur Person und Person zur Ware
Ware-zur-Person

Person-zur-Ware

Pickliste

Erlauterungen/Berechnungen
a. Kommissionierfehler

b. Kommissionierzeit

c. Bearbeitungszeit

8. Praxisversuch

9. Auswertung

N o s whPE
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Agenda (2) . HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

10. Kommissioniertechniken des nachsten Workshops
(Kommissionierworkshop 1)

a. Pick-by-Vision
b. Pick-by-Voice
c. Pick-by-Scan
d. Pick-by-Light
11. Hands-on Experience/Alle
12. Durchlauf Auftrag 1
13. Durchlauf Auftrag 2
14. Berechnungen
15. Kommissionierzeiten vorstellen/VVor-/Nachteilebesprechung
16. Abschluss
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. \
1. Bedeutung der Kommissionierung RN ochschue

EMDEN-LEER

e Kommissionierung ist ein Teilgebiet der Logistik

e Kommissionierprozess ist der Kernprozess innerhalb eines Lagers
und ein erheblicher Wettbewerbsfaktor

e Kundenzufriedenheit entscheidet sich hier, da eine fehlerfreie
Kommissionierung ausschlaggebend fir die Qualitat der Lieferung

ISt Vgl.: Pulverich, Schietinger , S. 17
e Logistik Ubernimmt die Steuerung der Unternehmensprozesse. Ziel

sollte sein, die 6R der Logistik zu erftillen:

— die richtige Menge

— die richtigen Objekte

— am richtigen Ort

— zum richtigen Zeitpunkt

— In der richtigen Qualitat

— zu den richtigen Kosten
Quelle: Lukosch, Sascha, 2010, S. 5
17.07.2019 HS Emden/Leer 4
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2. Grundlagen der Kommissionierung und A
Definition FMDEN- LEER

e Was ist Kommissionierung?

— ,Kommissionierung hat das Ziel, aus einer Gesamtmenge von Gutern
(Sortiment) Teilmengen (Artikel) auf Grund von Anwendungen (Auftrage)
zusammenzustellen.” Quelle: ten Hompel, Sadowsky, Beck, 2011, S. 4

e Verschiedene Auftragsstrategien in der Kommissionierung:
— Auftragsorientierte Kommissionierung

* Ist eine einstufige Kommissionierung, bei der nacheinander alle
Artikel von der Pickliste (Sammelliste) gesammelt werden.

— Artikelorientierte Kommissionierung — Multi-Order-Picking in zwei Stufen

« 1. Schritt: Die Artikel werden gleichzeitig fir mehrere Auftrage
eingesammelt

« 2. Schritt: Die gesammelten Artikel werden den entsprechenden
Auftragen zugeordnet

Vgl.: Martin, 2016, 407 f.
17.07.2019 HS Emden/Leer 5
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3. Systemtypen Ware-zur-Person und a
Person-zur-Ware EMDEN-LEER

e \Ware-zur-Person:

— Greifvorgang findet an einem festen Kommissionierarbeitsplatz statt, es
gibt ein Bereitstelllager, das Uber Fordertechnik verftigt und die Artikel
zum Kommissionierarbeitsplatz befordert und diese fir die Entnahme
bereitstellt solange diese Entnahme dauert (Dynamische
Artikelbereitstellung)vg.: cudenus, Logistik 2, 2012, 5.721

M Quelle: Conrad Electrt::y

NN
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\
4. Ware-zur-Person (1/6) BN o chischute
EMDEN-LEER

e Einebene Shuttle Systeme von SSI Schafer im automatischen Lager
von ICP Logistica (Ware zum Mann)

=)

Einebenen Shuttle System von SSI Schaferim automatischen Lager von ICP Logistica.mp4

Videoquelle: SSI Schéfer, youtube.com
17.07.2019 HS Emden/Leer 7



H University of Applied Sciences

\
4. Ware-zur-Person (2/6) BN o chischute
EMDEN-LEER

)
Inside Alibaba's smart warehouse staffed by robots.mp4

Aalibaba’s Smart Warehouse (Hersteller: Quicktron)
Roboter kbnnen 500 kg heben

Nach 5 Minuten aufladen kdnnen Sie wieder fir 4-5h fahren
Amazon: besitzt Kiva System und verwendet dieses
Weiteres System: Omron Adapt Technologies GmbH

Videoquelle: Business Insider UK, youtube.com
17.07.2019 HS Emden/Leer 8
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L
4. Ware-zur-Person (3/6) BN, ocischue
EMDEN-LEER

e Magazino bei Fiege Logistik

)
Pick-by-Robot_ warehouse automation with Magazino at FIEGE Logistik.mp4

Videoquelle: Magazino, youtube.com
17.07.2019 HS Emden/Leer 9
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4. Ware-zur-Person (4/6) BN, ocischue
EMDEN-LEER

e Tablarlift

0

Hanel Lean-Lift® {german).mp4

e Uber 60% Platzeinsparung
e Anbieter z.B.: Hanel-Lean-Lift; Kardex

Videoquelle: youtube.de
17.07.2019 HS Emden/Leer Vgl.: Haenel.de; kardex-remstar.de;
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4. Ware-zur-Person (5/6) —

HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

Vorteile

Nachteile

Wegfall weiter Laufwege zum
Kommissionieren

Hohe Investitionskosten (fir
automatisches Lager und Foérdertechnik)

Hohe Kommissionierleistung

Lange Auftragsdurchlaufzeiten in
Spitzenzeiten bei zweistufiger
Kommissionierung

Ergonomisch optimale
Arbeitsplatzgestaltung mdglich

Eingeschrankte Flexibilitat bei
schwankenden Leistungsanforderungen

Grol3e Flexibilitat bei Veranderungen im
Sortiment

Hohe Kosten bei Artikeln auf Paletten oder
anderen Grol3behaltern

Geringer Platzbedarf (keine
Kommissioniergassen)

Evtl. Ladungssicherung, fir Restmengen

Einfache Entsorgung geleerter
Ladehilfsmittel

17.07.2019

Vgl.: Gudehus, Logistik 2, 2012, S.722 ff.
HS Emden/Leer
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4. Ware-zur-Person (5/6) -

HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

e Eignet sich wenn:

— eine hohe Leistungsanforderung mit einem breiten Sortiment vorliegt
— Hochwertige Waren vorliegen, die vor falschem Zugriff geschuitzt werden

sollen
— Bereitstellkosten missen im Vergleich zu eingestellten Wegkosten
gunstig sein Vgl.: Gudehus, Logistik 2, 2012, S.723

W

17.07.2019 HS Emden/Leer 12
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5. Person-zur-Ware (6/6) RN ochscrue
EMDEN-LEER

e Person-zur-Ware (auch manuelle Kommissionierung):

— Komissionierer bewegt sich mit einem Ladehilfsmittel zum statisch
bereitgestellten Artikel

— Geringe Investition im Vergleich zu Ware zur Person System
— Sehr flexibel beztiglich zu lagernder Gliter
- FIeXibeI bezug“Ch Personal Vgl.: ten Hompel, Sadowsky, Beck, 2011, S. 133

L —— PR
¥ N
tm;\ = g

Bildquelle: Bito.com
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L
5. Person-zur-Ware (2/4) BN, ocischue
EMDEN-LEER

B, By By + By Bgg L Bes Bioa * B,z

4 ’
T < | | ~ -
By, Ba, Bg, Bes Bes Bioz Byyg * B.ss
-
R | A
. \
A, Basis A,
/ 4
Leerpaletten Auftragspaletten

Bildquelle: Gudehus, Logistik 2, 2012, S.718
17.07.2019 HS Emden/Leer 14
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5. Person-zur-Ware (3/4) HOCHSCHULE
EMDEN-LEER
Vorteile Nachteile
Minimaler technischer Aufwand (geringe Weite Laufwege (hierdurch auch viel
Kosten) Personalbedarf)
Kurze Aufragsdurchlaufzeiten Grol3e Grundflache (fur

Warenbereitstellung und
Kommissioniergassen)

Einfacher Aufbau/Einfache Erstellung des | Probleme mit rechtzeitiger

Lagers Nachschubbereitstellung

Gleichzeitige Bearbeitung mehrerer Stérende Entsorgung der Ladehilfsmittel
Auftrage

Hohe Flexibilitat beziglich Leistung und Evtl. Ladungssicherung, fir Restmengen

Sortimentsanderungen

Alle Waren von grof3 bis klein sind
geeignet

EE) pPerson-zur-Ware am weitesten verbreitet

Vgl.: Gudehus, Logistik 2, 2012, S.717 ff.
17.07.2019 HS Emden/Leer 15
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5. Person-zur-Ware (4/4) HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

e Besonders geeignet, bei:
— der Kommissionierung von Paletten aus einem kleinen Sortiment

— der Kommissionierung von kleinvolumigen Artikeln aus z.B. einem
Durchlaufregal

— quaderformigen Waren. Mit geeigneter Verpackung ist auch der Einsatz
von verfahrbaren Greifrobotern ggf. moglich. Val.: Gudehus, Logistk 2, 2012, §.719

EE'EM » F§

- lav' -

Bildquelle: gruen.net

17.07.2019 HS Emden/Leer 16
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6. Pick-Liste (1/2) . HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

e In diesem Workshop wird tber eine Pick-Liste kommissioniert

e Pickliste (Papierkommissionierung) ist die am weitesten verbreitete
Informationsweitergabe

e Liste zumeist wegoptimiert ausgearbeitet
e Ablesefehler entstehen leicht — geringe Kommissionierqualitat

Vgl.: Martin, 2016, S. 408

|Artikelnummer: 0011
P 65 e NI
01300/0 |Artikelnummer: 0014
Bezeichnung: Ryobl RWSL1801M I|II|I|II||III II I||
0
0,250/0 |Artikelnummer: 0037
(NN
~ 0,20% :
L 2 .
5 X == I
€ 015% - :
3
T (URAMTArW
o 0,10% (i)
: 2 Arﬁk?lnumm?r: l.JD)S ‘
$ o x| (NN
i b (12)
Lisferschein S000011 | LT
0,00% - ! ) ) ! ) ] [ I R
Beleg Pick-by-Voice Pick-by-Light [ o W
Quelle: Willibald, Rammelmeier, 2012, S.5 em—— i Bildquelle: trinodis.de
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. . : . . : AN
6. Pick-Liste - Kommissionierliste (2/2) BN ochschuLe
EMDEN-LEER

Kommissionierauftrag K001 001 002 Behalter 1
Kundennummer 561031 Ablage 1
Bestelldatum 14.11.2017
Liefertermin 15.11.2017
Pos Artikelnummer | Bezeichnung Lagerort Menge Quit
1 1234015 Tute 1 02-01-04 1
2 1234019 Turmhalbschale 02-01-03 6
3 1234001 Fligel kurz 02-01-01 2
4 1234005 Halbstein griin 02-02-02 3
5 1234002 Fligel lang 02-04-01 2
6 1234004 Grolie Platte 02-05-04 2
7 1234013 Turmmittelstange | 02-05-01 1

17.07.2019

HS Emden/Leer

Bildquelle: Eigene Darstellung
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L A\
7.a. Kommissionierfehler A HOCHSCHULE

EMDEN-LEER

e Um den Kommissionierfehler moglichst gering zu halten ist wichtig:
— die Pickliste (grafisch) nach Positionen zu ordnen
— leserliche Schriftart und Grof3e zu wahlen
— auf unndétige Informationen auf der Pickliste zu verzichten

— keine Umrechnungen erforderlich, z.B. Gewicht in Stiickzahl
Vgl.: ten Hompel, Sadowsky, Beck, 2011, S. 110 f.

Anzahl der Fehler * 100
Anzahl Kommissionierungen insgesamt

Kommissionierfehler =

17.07.2019 HS Emden/Leer 19
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™

7.a. Kommissionierfehler HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

e Kommissionierfehler auf Basis von 10 Auftragen (bei 4 falschen
Tellen):
von Auftragen 4 von 10 Auftragen 40%

von Auftragspositionen | 4 von 40 Positionen 10%
von Stuckzahl 4 von 400 Teilen 1%

17.07.2019 HS Emden/Leer 20
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. A\
7.a. Kommissionierfehler A HOCHSCHULE

EMDEN-LEER

e Kommissionierfehler auf Basis (bei 4 falschen Teilen):

von Auftragen 4 von 10 Auftragen 40%

von Auftragspositionen | 4 von 40 Positionen 10%

von Stiickzahl 4 von 400 Teilen 1%
Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge
1 Tiutel | 10 1 Tite1 | 10 1 Titel | 10 1 Tite 1 1 Titel | 10
2 Tiite 2 2 Tite2 | 10 2 Tiite 2 2 Tute2 (409 )| |2 Tite2 | 10
3 Tite3 (|2 9 )| [3 Tite3 |10 3 Tite3 (] 10 g )| [3 Tite3 T~86—"| |3 Tite3 | 10
4 Tite 4 [H6— 4 Tite4 | 10 4 Tiite 4 4 Tite4 | 10 4 Tite4 | 10
Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge
1 Tiute1 | 10 1 Titel [ 10— 1 Tiute1l [ 10 1 Tiutel | 10 1 Tiute1l [ 10
2 Tiute2 | 10 2 Tute2 (J40 9 )| |2 Tute2 | 10 2 Tute2 | 10 2 Tute2 | 10
3 Tite3 | 10 3 Tute3 [ro— 3 Tite3 | 10 3 Tite3 | 10 3 Tite3 | 10
4 Tite4 | 10 4 Tiute4 | 10 4 Tite4 | 10 4 Tiute4 | 10 4 Tiute4 [ 10

17.07.2019 HS Emden/Leer 21
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. A\
7.a. Kommissionierfehler A HOCHSCHULE

EMDEN-LEER

e Kommissionierfehler (bei 4 falschen Teilen):
<fvon Auftragen 4 von 10 Auftragen 40% >

von Auftragspositionen | 4 von 40 Positionen 10%
von Stickzahl 4 von 400 Teilen 1%
/ / /

Position | Artikel Menge ) Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge N V'Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge
1 Tite 1 10 1 Tite 1 10 1 Tute 1 10 1 Tite 1 10 1 Tite 1 10
2 Tite 2 10 2 Tite 2 10 2 Tite 2 10— 2 Tute2 (40 Q ) 2 Tite 2 10
3 Tute3 (|20 9 )/ |3 Tute3 | 10 \ 3 Tute3 (] 16 g W/ \ 3 Tite3 06— / 3 Tute3 | 10
N Tite 4 [~0— 4 | Tite4—] 10 N4 Tute4 [t0—7| |%_ Tute4 |10 A |4 Tute4 | 10
/
Position | Artikel Menge [ Position | Artikel Menge ) Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge
1 Tite 1 10 1 Tite 1 | 16— 1 Tite 1 10 1 Tite 1 10 1 Tite 1 10
2 Tite2 | 10 2 Tute2 (J409 )| /]| 2 Tite2 | 10 2 Tite2 | 10 2 Tite2 | 10
3 Tite 3 10 3 Tite 3 [T10— 3 Tite 3 10 3 Tlte 3 10 3 Tite 3 10
4 Tite 4 10 N\ Tite 4 10 4 Tite 4 10 4 Tite 4 10 4 Tite 4 10

e Bei 10 Auftragen:

— Auf der Basis von Auftragen zahlt dann der ganze Auftrag als falsch!
4 von 10 = 40% falsch!

17.07.2019 HS Emden/Leer 22



7.a. Kommissionierfehler

e Kommissionierfehler (bei 4 falschen Teilen):

A

von Auftragen

4 von 10 Auftrédgen

40%

von Auftragspositionen

4 von 40 Positionen

10%

&

von Stickzahl

4 von 400 Teilen

1%

University of Applied Sciences

HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge
1 Tite 1 10 1 Tite 1 10 1 Tute 1 10 1 Tiite 1 1 Tite 1 10
2 Tiote-2 10 2 Tite 2 10 Fite2 10 2 Tute2 (J40 O 2 Tite 2 10
3 Tute3 (|20 9 )| D3 Tute3 | 10 3 Tite3 (] 18 9 ) ps—F TFite3 Pe—"1 |3 Tute3 | 10
4 TFiite4 =" | 4 Tite 4 10 4 Tite 2 To— 4 Tite 4 10 4 Tite 4 10
Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge
1 Tite 1 10 TFitte—L 10— 1 Tite 1 10 1 Tite 1 10 1 Tite 1 10
2 Tite2 | 10 d |2 Tute2 (J409 )Y 2 Tite2 | 10 2 Tite2 | 10 2 Tite2 | 10
3 Tite 3 10 TFtite-3 T0— 3 Tite 3 10 3 Tlte 3 10 3 Tite 3 10
4 Tlte 4 10 4 Tite 4 10 4 Tate 4 10 4 Tite 4 10 4 Tlte 4 10

e Auf der Basis von Auftragspositionen: bei 4 falschen Positionen auf
40 Positionen Kommissionierfehler bei 10%

17.07.2019

HS Emden/Leer
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7.a. Kommissionierfehler

Kommissionierfehler (bei 4 falschen Teilen):

von Auftragen

4 von 10 Auftragen

40%

von Auftragspositionen

4 von 40 Positionen

10%

von Stickzahl

4 von 400 Teilen

1%

&

University of Applied Sciences

HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge
1 Tite 1 10 1 Tite 1 10 1 Tute 1 10 1 Tite 1 1 Tite 1 10
2 Tite 2 2 Tite 2 10 2 Tite 2 2 Tute2 (40 Q ) 2 Tite 2 10
3 Tute3 (|20 9 )| |3 Tute3 | 10 3 Tute3 (] 16 g )| |3 Tite3 06— 3 Tute3 | 10
4 Tite 4 [26— 4 Tute4 | 10 4 Tite 4 [t6— 4 Tute4 | 10 4 Tute4 | 10
Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge Position | Artikel Menge
1 Tite 1 10 1 Titel | 16— 1 Tite 1 10 1 Tite 1 10 1 Tite 1 10
2 Tite2 | 10 2 Tute2 (J409 )| |2 Tite2 | 10 2 Tite2 | 10 2 Tite2 | 10
3 Tite 3 10 3 Tute3 [ro— 3 Tite 3 10 3 Tlte 3 10 3 Tite 3 10
4 Tlte 4 10 4 Tite 4 10 4 Tate 4 10 4 Tite 4 10 4 Tlte 4 10

e Auf der Basis von Stlckzahl: Kommissionieren in den 10 Auftragen
iInsgesamt 400 Teile, davon 4 fehlerhaft = 1%

17.07.2019

HS Emden/Leer
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. : : \
7/.b. Kommissionierzeit el ochiscHuLE
EMDEN-LEER

e Kommissionierzeit tg besteht aus dem Zusammenfihrungsprozess
und dem Bearbeitungsprozess

e Zusammenfuhrungsprozess t, Ist abhangig von der
Bereitstellungsform, beinhaltet die Zusammenfihrungszeit (Weg)

e Bearbeitungsprozess tg “ beinhaltet die Tatigkeiten, die von einem
festen Ort ausgefuhrt werden, ist die Bearbeitungszeit

tK — tz+ tB

Kommissionierzeit f,

) zum Lagerort p >/ zum Lagerort > >

Quelle: Gunthner, liz Demo-Tag, 2008, Folie 4
17.07.2019 HS Emden/Leer 25
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7.c. Ermittlung der Bearbeitungszeit (1/3) HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

e Ermittlung der Bearbeitungszeit in der manuellen
Kommissionierung:

lg = CpasisT Lgreif T Liot

tg = Bearbeitungszeit
tpasis = Kommissionier-Basiszeit
tyreir = KOmmissionier-Greifzeit

t:or = Kommissionier-Totzeit

Bildquelle: Gunthner, liz Demo-Tag, 2008, Folie 9

Vgl.: ten Hompel, Sadowsky, Beck, 2011, S. 133
17.07.2019 HS Emden/Leer 26
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7.c. Ermittlung der Bearbeitungszeit (2/3) BRN ., ochschue

EMDEN-LEER

tyasis = Kommissionier-Basiszeit:

-Auftrag dbernehmen

-Belege sortieren

-Kommissionierbehalter aufnehmen

-Kommissionierbehalter und Waren an der Abgabe abgeben
-Weitergabe bzw. abschlie3ende Belegbearbeitung

tyreir = KOmmissionier-Greifzeit:

-Zeit von der Entnahme bis zum Ablegen der Artikel in den
Kasten des Kommissionierwagens
-beinhaltet die Vorgédnge hinlangen, aufnehmen, beférdern und ablegen

t;,,; = Kommissionier-Totzeit:

-beinhaltet die unproduktive Zeit bei der manuellen Kommissionierung
-Zeiten wie: lesen, suchen und identifizieren, kontrollieren, reagieren,
Artikel aus Verpackung nehmen

Vgl.: ten Hompel, Sadowsky, Beck, 2011, S. 133
17.07.2019 HS Emden/Leer 27
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. . . N
7.c. Ermittlung der Bearbeitungszeit (3/3) BN o chischute

EMDEN-LEER

Kommissionierworkshop Auftrag 1

Ermittlung der Zusammenfiihrungszeit t; :
Vorgang t; (insec)

2 t; (insec)

Ermittlung der Bearbeitungszeit t5:
Vorgang SEc.

? tg (insec)

Ermittlung der Kommissionierzeit ty:
tz

te

tg=trtg

Kommissionierfehler:
Anzahl Fehler

Anzahl Kommissionierungen 7
K issionierfehlerin%

Bildquelle: Eigene Darstellung
17.07.2019 HS Emden/Leer 28
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Regalaufbau und Kanban BN ochschuLe

EMDEN-LEER

Regalnummer 1 (Gang 1)

Q 01-04 01-02-04 01-03-04 01-04-04 01-04-05
01-01-03 01-02-03 01-03-03 01-04-03 01-05-03
01-01-02 | 01-02-02 01-03-02 01-04-02 01-05-02
Ol{% 01-02-01 01-03-01 01-04-01 W
\/ Letzte Ziffer fur ,Zeile®

Artike -Mr.:
1 2 3 4015

i kKanban-10: 001
Bezeichnung: Behalter: Fach:
Tite 1 112 01-01-04

17.07.2019 HS Emden/Leer 29
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8. Praxisversuch - Aufteilung - HOCHSCHULE
J e EMDEN-LEER

Bildquelle: Eigene Darstellung
17.07.2019 HS Emden/Leer 30
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Gruppenarbeit! — .

EMDEN-LEER

17.07.2019 HS Emden/Leer 31
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B
Auswertung ‘\\\\Xg HOCHSCHULE

EMDEN-LEER

Auftragszyklus 1

Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3 Gruppe 4

Bearbeitungszeit tg

Zusammenfihrungs-

prozess t,

Kommissionierzeit tg

Auftragszyklus 2

Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3 Gruppe 4

Bearbeitungszeit tg

Zusammenfihrungs-

prozess t,

Kommissionierzeit tg

17.07.2019 HS Emden/Leer 32
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=

Auswertung .\ HOCHSCHULE

EMDEN-LEER

Auftragszyklus 3

Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3 Gruppe 4

Bearbeitungszeit tg

Zusammenfihrungs-

prozess t,

Kommissionierzeit tg

17.07.2019 HS Emden/Leer 33
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10. Kommissioniertechniken des nachste a
. . . HOCHSCHULE
Workshops (Kommissionierworkshop Il) EMDEN-LEER

Pick-by-Vision Pick-by-Voice

Pick-by-Scan Pick-by-Light

17.07.2019 HS Emden/Leer 34
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. . L
10.a. Pick-by-Vision BN, ocischue
EMDEN-LEER

e Informationen zum Kommissionieren werden dem Kommissionierer
direkt ins Sichtfeld eingeblendet

e Augmented Reality Technik wird eingesetzt -> Head Mounted
Display (HMD)
e Beidhandige und grol3volumige Kommissionierung moglich
e Fehlerrate sinkt, Kommissionierer motivierter
e Erweiterung moglich um Sensorik zur e
Fehlererkennung: s
— Artikel wird ins Sichtfeld der Kamera (Geaengewicht
gehalten und Uber optischen Code
oder
— Erkennung tiber RFID-Armband “ausprecher

(Innenseite)

Brillengestell
(tauschbar)

Kamera

Prisma

Projektor
(intern)

Recheneinheit
USB-Anschluss mit CPU, RAM,

WLAN, BT, GPs, etc. Bildquelle:
(intern) 7mobile.de

Vgl.: Bauernhansl, ten Hompel,, Vogel-Heuser, 2014, S. 315f.
17.07.2019 HS Emden/Leer 35
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10.a. Pick-by-Vision/AR-LOsungen — HOCHSCHULE

EMDEN-LEER

Vuzix M300 Google Glass Recon Jet

N

RealWear HMT-1 Microsoft Hololens Optinvent ORA-1

Bildquellen: Ubimax.com
17.07.2019 HS Emden/Leer 36
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10.a. Pick-by-Vision Vorgehensweise REN, ochischuie

EMDEN-LEER

e QR-Code mit der Kamera einlesen
e Auftrag wird automatisch gestartet

e Artikel kommissionieren, dabei darauf achten, dass das RFID-
Armband um die Greifhand getragen wird und diese vollstandig tber
die Kiste gehalten wird

e Danach in Kommissionierkisten kommissionieren

e Brille gibt auch akustische
Hinweise

e Wird ein Artikel nicht
gegriffen bzw. ein falscher |
|&sst sich die
Kommissionierung nicht
fortfihren

Bildquelle: Scandit.com
17.07.2019 HS Emden/Leer 37



10.a. Pick-by-Vision Beispiel

e Sichtfeld:
— Entnehmen

— Ablegen

17.07.2019

Tlate 1

01-01-04

Tute 1 1

Kontrolldaten auf Kanban:

Artikel-Nr.:

1234015

Kanban-ID: 001

Behalter: Fach:
1/2 01-01-04

HS Emden/Leer

University of Applied Sciences

HOCHSCHULE
EMDEN-LEER
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10.b. Pick-by-Voice R ochschuLE
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e Pickliste und deren Quittierung erfolgt Gber Sprache

e Hardware an der Person: Talkman, Traggurt, Headset/Weste und
Ladegerat

e Mehrere Kommissionierer kdnnen gleichzeitig in einem Arbeitsgang
beleglos kommissionieren

e beide Hande flr das Picken frei, Groldteilkommissionierung maglich

e Besonders geeignet in Kiihlhdusern bzw. in Bereichen WO vg.: martin, 2016, s. 410+
Handschuhe getragen werden

-

Bildquelle: SSI Schafer Bildguelle: mm-logistik.vogel.de
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10.b. Pick-by-Voice — HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

e Problem bei Headset: geringer
Tragekomfort, Kopfschmerzen durch
zusatzliches Gewicht, Direktschall am
Ohr fihren zu Ermtdung und
Konzentrationsschwache

» Losung:

» Pick-by-Voice als Kommissionierweste
» Keine Behinderung, da nicht am Kopf

e Kommissionierweste besteht aus zwei
Lautsprechern und einem
richtungsorientierten Mikrofon

Vgl.: www.mme-logistik.vogel.de

Bildquelle: topsystem.de
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10.b. Pick-by-Voice Vorgehensweise RN ochschue
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e \Weste gibt an:
— Gang, Regal und Fach (Nummern)
— Artikelanzahl
— Kommissionierkiste (gelb, blau, rot)
— Artikelanzahl in Kiste
e Bestatigungen erfolgen uber die Worte ,okay“ oder ,weiter”

e Entnommene Artikelanzahl muss wiederholt werden (letzten zwel
Stellen) zur Uberprifung des richtigen Fachs

e Uber Anweisung ,Wiederhole“ wiederholt die Weste die letzte
Anweisung
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10.b. Pick-by-Voice Beispiel REN, ochischuie
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' Aufbau Kommissionierregal:
M Gehe zu Gang 2
Regal
Welter \l,
M Regal 1 Fach 4 Fach =2 4
15 okay 3
; 2
M Nimm 1 in Gelb 1
1 okay 1 2 3 4 5
M Regal 2 Fach 4 Kanban:
Artikel-Nr.:
. NI
16 oka 1234015
y = Kanban-ID: OBWL/M
& | Nimm1inblau... er " B o

Quellen: Eigene Darstellung 42
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10.c. Pick-by-Scan HOCHSCHULE
EMDEN-LEER

e Pick-by-Scan: Handheld/Mobiles Datenterminal (Endgeréat)
e Pick-by-Scan erfolgt Gber die Identifikationstechnik

e Barcode (Strichcode) scannen ist die am haufigsten benutzte
Technik bei der automatischen Identifikation (auch sehr haufig:
RFID) Vgl.: Martin, 2016, 523

e Scanner steht tUber Infrarot- oder Funkdatenibertragung in
Verbindung mit dem Lagerverwaltungssystem

e Display gibt Daten wieder Interaktion Gber cueon p—

Touchpad/Tastatur und einscannen Illl”l I“ Ill" I
Vgl.: Martin, 2016, S. 409 ‘ |

zeichen

| Daten-
| zeichen
ill "I ‘I‘iStrchla‘nge

Modulbreite

Bildquelle: Martin, 2016, S. 523
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10.c. Pick-by-Scan Vorgehensweise BN ochschuLe
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e Der Auftrag wird auf dem Display des Scanners angezeigt und
einmal durch Antippen ausgewahlit (K1 oder K2)

e Die zu kommissionierenden Artikel werden in der Folge aufgezeigt
und eingescannt, es wird jedes Mal die gesamte Artikelanzahl
entnommen und dann auf die genannten Kommissionierkisten
verteilt, wobei diese jedes Mal eingescannt werden

e Sind alle Artikel kommissioniert, ist der
Auftrag fertig und die
Kommissionierkisten kbnnen
abgegeben werden

b T

. _
Bildquelle: Serkem.de
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10.d. Pick-by-Light-Technik REN, ochischuie
EMDEN-LEER

e Papierlose Kommissionierung Uber eine Fachanzeige

e Zu pickenden Artikel werden dem Kommissionierer direkt am Regal
uber Blickfangleuchten angezeigt

e Uber Quittierknopf wird die Entnahme bestatigt und an das
Lagerverwaltungssystem Ubermittelt

e Hohe Effizienz des Systems bei kurzen Laufwegen und hoher
Pickfrequenz

e Besonders sinnvoll bei Kleinteilekommissionierung auf engem Raum

e Verringerte Suchzeite

0,30%

e Fehlerrate sinkt

0,20%

0,15%

0,10%
0,05%
0,00%

Beleg Pick-by-Voice Pick-by-Light

Fehlerquote [%]

Bildquelle: geberhadt-foerdertechnik.de Quelle: Willibald/Rammelmeier, S. 5
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10.d. Pick-by-Light Funktionsweise HOCHSCHULE
EMDEN-LEER
e Pick-by-Light Fachanzeige besteht aus mindestens einer sichtbaren

Blickfangleuchte

Auf der Displayanzeige wird die zu entnehmende Menge angezeigt
Uber den Quittierknopf wird die Entnahme bestatigt

Uber die Korrekturtaste kann die

Artikelanzahl verandert werden flr

den Auftrag, ist z.B. zu wenig im Regal “"" """
wird die Anzahl nach unten —
korrigiert

Uber die Kontaktleiste werden die =
Fachanzeigen mit Informationen =
und Strom versorgt

Im Hintergrund lauft ein Lagerverwaltungssystem.

Frei belegbare
Funktionstaste

=
=
=
’ Quittiertaste
-

g

z

Displayanzeige mit
automatischem Selbsttest

%

Leuchtstarke Mehrfarben-Blickfangleuchte

Bildquelle: Martin, Heinrich, 2016, S. 410
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10.d. Pick-by-Light Vorgehensweise REN, ochischuie

EMDEN-LEER

e Zu Beginn wird die Kommissionierkiste mit dem Scanner am Regal
gescannt

e Danach zeigt das System die jeweiligen zu kommissionierenden
Mengen auf den Fachanzeigen im Regal an.

e Kommissionierer kommissioniert die Artikel in die entsprechende
Kommissionierkiste und betéatigt nach jedem komm|SS|on|erten
Artikel die Quittiertaste .

e Sind alle Artikel kommissioniert, ist der
Auftrag fertig und die Kommissionierkisten
konnen tbergeben werden

Bildquelle: www.maschinenmarkt.vogel.de
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Probedurchlauf/ Hands-on experience \K\\\_- HOCHSCHULE

@ EMDEN-LEER

J
a

e Einteilung in die Gruppen und erster Probedurchlauf
e Praktische Vorstellung der Techniken

VAT
YYY
| o | 202232 22

€
£

Ty, Ty, Ty, Ty

£l R R £

e | S | S ey

I Ty, I T, I Ty, I Ty

£l ln £ | £

Rest e s st
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Durchlauf
pro Regal eine Person, ein Durchlauf (mit 2
Auftragszyklen)
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Auswertung der Teilnehmer in Gruppenarbeit
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Kommissionierzeit vorstellen Auftrag 1 . HOCHSCHULE

EMDEN-LEER

Zeiten Pick-by- Pick-by-Scan | Pick-by-Light

Vision

Bearbeitungszeit tg

Zusammenfuhrungs-

prozess ty

Kommissionierzeit

tg
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Kommissionierzeit vorstellen Auftrag 2 . HOCHSCHULE

EMDEN-LEER

Zeiten Pick-by- Pick-by-Scan | Pick-by-Light

Vision

Bearbeitungszeit tg

Zusammenfuhrungs-

prozess ty

Kommissionierzeit

tg
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Vor- Nachteile Besprechung ‘\\\\\\QHOCHSCHULE
EMDEN-LEER

Pick-by-Vision Pick-by-Voice Pick-by-Scan Pick-by-Light
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Vor-/Nachteile Besprechung — HOCHSCHULE

EMDEN-LEER
oy ison | pkbytoice | pkysean | pkoyiion
Geschwindigkeit hoch mittel langsam sehr hoch
Tragekomfort gering hoch (mit Weste)  sehr schlecht gut
Handhabung mittel gut mittel gut
Kleinteil- gut gut gut gut

kommissionierung

Grol3teil- gut gut mittel schlecht

kommissionierung
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Vielen Dank fur die
Aufmerksamkaeit!
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