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Kompetenzziele

Mit Abschluss des Moduls besitzen die Studierenden umfassende Kenntnisse in der Analyse und Opti-
mierung von Geschaftsprozessen. Sie kennen die Philosophie des Lean Managements und sind in der
Lage geeignete Ansatze und Methoden auszuwahlen und anzuwenden.

Die Studierenden kénnen zwischen wertschdpfenden und nicht-wertschépfenden Anteilen von indirekten
und direkten Prozessen unterscheiden.

Sie kdnnen beurteilen inwiefern Potentiale durch Optimierungen vorhanden sind.

Sie kénnen Uber Optimierungsansatze mit Produktionsverantwortlichen bzw. Fachvertretern diskutieren.
Die Studierenden werden beféhigt Prozesse eines Unternehmens entlang der gesamten Wertschdp-
fungskette fokussiert auf die Anforderungen des Kunden darzustellen, zu bewerten und zu optimieren.
Sie beherrschen ausgewahlte Methoden des Lean Managements womit sie effiziente Materialfliisse und
Informationsfliisse gestalten kdnnen.

Lehrinhalte

Schwerpunktmafig werden Methoden der Prozessoptimierung erlernt, welche im Rahmen von Semina-
ren / Workshops und Planspielen interaktiv vermittelt werden.

Folgende Inhalte werden u.a. betrachtet:

Historie / Verschwendung sehen lernen / 5S als Methode zur Arbeitsplatzorganisation / Push / Pull Fer-
tigungsprinzipien / Cardboard Engineering / SMED (RUstzeitreduktion) / Lean Office / Change Manage-
ment

Die Studierenden erleben die Wirksamkeit der Konzepte des Lean Managements und konzipieren deren
Einsatz selbst.

Literatur in der neuesten Auflage

Brunner, F.-J.; Japanische Erfolgskonzepte
Dombrowsky, U; Mielke, T.; Ganzheitliche Produktionssysteme
Ohno, T.; Das Toyota-Produktionssystem
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