Bachelorthesis bei der ,‘\\\\

Logaer Maschinenbau GmbH

Vergleich von ERP-Systemen fur einen Auftragsfertiger

Ausfuhrliche Analyse uber eine mogliche Neueinfuhrung eines EPR-Systems oder Einfuhrung eines
restrukturierten Upgrades des bestehenden ERP-Systems in einem mittelstandischen Unternehmen
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Problemstellung: Alitaglich anfallende betriebliche Anforderungen kénnen nur teilweise bzw. gar nicht im ERP-System bearbeitet werden. So-
mit entsteht ein hoher administrativer Aufwand fir Zusatzprogramme und Datenaufbereitungen.

Aufgabe: Deckt das Upgrade des bestehende ERP-Systems den Bediirfnissen der Loager Maschinenbau GmbH oder ist es sinnhaft, im Zuge der
ohnehin notwendigen Umstellung die Investition in ein neues ERP-Systems zu empfehlen?

Handlungsempfehlung
Theoretische Grundlagen 1 > Begrifflichkeiten die zum Verstandnis der Bachelorthesis dienen werden mit Hilfe von literarischen Quellen er-

klart. Genutzte Werkzeuge und eingesetzte Methoden zur Analyse, Auswertung sowie Darstellung von Erkennt-
nissen und Ergebnissen wurden beschrieben.

Funktionsanalyse 2> Arbeitsweise im bestehenden ERP-System dargestellt. Mitarbeiterumfrage zum genutzten ERP-System durch-

gefuhrt. Kostenbestandteile des ERP-Systems und der genutzten Zusatzprogramme aufgestellit.

Anforderungsanalyse Grunderwartungen an ein ERP-System in Rlicksprache mit der Geschéaftsfihrung festgelegt. Ausarbeitung ei-
3 nes Kriterienkatalogs zum Vergleich von ERP-Systemanbietern erstellt.

. Unubersichtliches Angebot durch definierte Auswahlphasen (nach Klupfel und Mayer) eingegrenzt. Verblei-
Grobauswahl mit 1 > bende ERP-Systemhersteller kontaktiert und den Kriterienkatalog bereitgestellt. Nach der Auswertung des Kri-

Marktrecherche terienkatalogs ERP-Systemhersteller zur Live-Prasentation eingeladen. Prasentationen werden von den Teil-
nehmern Uber einen Bewertungsbogen eingeschatzt. Angebote wurden eingeholt.

Softwarevergleich

Platzierung in der Bewertungsmatrix, die Auswertung des Abdeckungsgrads der Kriterienkataloge und die Auf-

5> Gesammelte Erkenntnisse und Ergebnisse aus den vorherigen Kapiteln werden verglichen. Dazu gehoért die
bereitung der Angebote der ERP-Systemhersteller.
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Handlungsempfehlung:

Durch mangelhafte Erfullung von geforderten Kriterien, unzureichender technologischer Fortschritt sowie den unverhaltnismapig hohen In-
vestitionskosten wurde das Upgrade des bestehenden ERP-Systems nicht empfohlen.

Durch den Abgleich der standardisierten Leistungen, den Ergebnissen der Bewertungsmatrix der Live-Prasentationen sowie den angebote-
nen Gesamtprojektkosten fur eine Neueinfliihrung wurde ein neuer ERP-Systemhersteller empfohlen.

Ausblick:

Eine mogliche Vorbereitung fir einen ERP-System-Wechsel im Hause der Logaer Maschinenbau GmbH ware flr eine weitere Bachelor-, Master-
oder Projektarbeit sehr interessant.

Im Falle einer Entscheidung fur den ERP-System-Wechsel, ware neben der Feinausarbeitung des Lastenheftes eine Konzepterstellung zur
Ubernahme von relevanten Stammdaten aus dem bestehenden ERP-System mdglich.

Wahrend und nach der Systemeinflihrung teil eines Projektteams fur Umsetzungsarbeiten sein. Dazu gehoren bspw. die Konfiguration des
operativen System und die Fortsetzung der Schulungsphasen in Zusammenarbeit mit dem betreffenden Systemhaus.
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